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Registrierung / Produktvideos / Clients

Die einzelnen Registrierungsschritte finden Sie unter
https://gettingstarted.clevertouch.com/index

Produktvideos und Anleitungen unter
https://www.radix-int.com/support/online-guides-2.html

Clients der unterschiedlichen Betriebssysteme finden Sie unter
https://www.radix-int.com/downloads/radix-smartclass-download-links.html|
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Gesamtzahl der Gerate Alle registrierten Devices

Aktive Gerate Letztmaliger Login — innerhalb von 24h
Gesamtzahl Benutzer Registrierte Benutzer in der Domane
Aktive Benutzer Aktive Benutzer

Verbundene Gerate Verbundene Gerate

Zuletzt ermittelte Geratestandorte der aktiven Gerate

Apps Statistiken Meist verwendete App

Letzte Befehle Letzte Befehle

Betriebssystemverteilung Auflistung der OS-Verteilung



Hauptansicht

Geréte

Befehle

Benutzer

Einstellungen vornehmen

Doméneneinstellungen

Ad-hoc-Sitzung
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Erklarung der Symbole

Fernbedienung

Paket nstalieren

Datesen senden

Advanced Messaging

Einstellungen

Remole Steuerung

Wor kflow

Neustart

Tags (Schlagworte)

Richéfmien

Herunterfahren

Mac hncht senden

Ton Sirene

Agent Passwon andem

Deinstallation von Paketen

Enable Apps

Disable Apps

App Nutzungshencht

Trigger Command

Remove Account From Dewvic

Fernkontrolle
Apps etc. installieren

Dateien senden
MNachrichten versenden
Einstellungen vornehmen

Remote Steuerung

Mehrere Befehle auf einmal versenden
Gerat neu starten

Befehle versenden an Tags

Richtlinien versenden

Herunterfahren

Einfache Nachricht versenden

Alarmierung versenden
Passwort dndern
Deinstallation von Paketen
Apps aktivieren

Apps deaktivieren

App Protokoll

Befehle auslésen

Gerat von Account l8schen




Erstellen von Gruppen und Filtern

Das Gruppieren und Filtern ist eine nitzliche Methode zum Verwalten einer groRen Anzahl
von Geraten mit unterschiedlichen Standorten und Zwecken. Eine Gruppe enthalt Gerate,
die dynamisch nach verschiedenen Kriterien gefiltert werden kénnen.

Im folgenden Beispiel wird die Gruppe , Teacher" gefiltert.
Alle Gerate die im Tag , Teacher” enthalten werden dadurch fixiert.
Eine Farbe, sowie ein Symbol wird der Gruppe zugeordnet.

Edit Filter




Lo Filter Groups

All

L0 Android 4.2 :
LG Android 51 -
Lo Classroom A :
[0 ClassroomB :
Lo Classroom C - Dudi :
4 North District :
[0 South District :
@ Teachers :

O WiFiname :



Anwenden von Befehlen

Das Anwenden von Befehlen auf ein einzelnes Gerat erfolgt am besten liber das Bedienfeld des Gerates.
Offnen Sie durch ein Doppelklick ihr Device und navigieren Sie zur rechten Spalte.
Hier konnen Sie sofortige Befehle ausfiihren.
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Remote Control

Die Remote-Control-Funktion macht die Fernunterstiitzung einfach und effektiv.

Navigieren Sie zu dem Gerat, das Sie steuern mochten und klicken Sie auf die Remote-Schaltflache.
Ein Popup-Fenster mit blauem Hintergrund wird angezeigt, bis die Remote-Sitzung beginnt.

Hinweis: Wenn Sie einen Popup-Blocker installiert haben,
blockiert dieser moglicherweise die Fernbedienung.
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Wenn die Remote-Sitzung gestartet wird, wird der Geratedesktop angezeigt,
auf den Sie zugreifen kdnnen.
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Einstellungen und Richtlinien

Unter dem Punkt , Aktionen flir Respositories” —Einstellungen- finden Sie eine Toolbox
mit vielen Einstellungen auf Gerateebene. Sie konnen jeden einzelnen Punkt
separat durch Ein- oder Ausschalten der Schieberegler einstellen.

3-Wege-System
Neutraler Button

Funktion eingeschalten

@» Funktion ausgeschalten

2-Wege-System
Neutraler Button

Funktion eingeschalten und Sie kdnnen Werte festlegen



Erstellen einer neuen Einstellung

Unter Einstellungen werden eine Liste der vorhandenen Settings angezeigt.




Klicken Sie auf die Schaltflache “+”, um eine Einstellung zu erstellen.
Name und Beschreibung sind anzulegen, bevor diese erstellt werden kann.

,‘ Set the name

CANCEL CONFIRM




Eine Vielzahl von Einstellungen kdnnen de- bzw. aktiviert werden.
z.B. Ein- / Ausschalten - Beachten Sie bitte den Wortlaut fiir jede Funktion!

Beispiel: ,Das Regeln der Lautstarke verbieten”- Wenn diese Option aktiviert ist, kann die Lautstarke
nicht verstellt werden, ist die Funktion deaktiviert - kann die Lautstarke geregelt werden.

Einstellungen

& S 4 N
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@

Das Verknipfen von Apps durch das dber geordnete Profil zulassen.
Erméglicht es Apps des Gbergecrdneten Profils, Web-Links aus dem verwalteten Profil zu bearbeiten.

Das Hinzufiigen von Benutzern verbieten.
Gibt an, ob einem Benutzer das Hinzufigen von neusn Benutzern und Profilen untersagt ist.

Das Regeln der Lautstdrke verbieten
Gibt an, ob s einem Benutzer untersagt ist, die Masterlau tstérke einzustellen.

Apps Steuerung ist nicht zuldssig.
Legt fest, ob ein Benutzer berechtigt ist, Einstellungen cder das Startverhalte n von Anwendungen zu Sndem.

Die Konfiguration von Cell Breadeasts (CB-Machrichten) unterbinden.
Gibt an, ob es einem Benutzer erlsubt ist, die Konfigurstion von Cell Broadcasts (CB-Machrichten) vorzunehmen.

Die Anderung der Anme ldein formationen ist nicht zuldssig.
Gibt an, ob ein Benutzer berechtigt ist die Anderung von Benutzerdaten vorzuneh men.

Die Konfiguration der Mobilfu nknetze ist nicht zuldssig.
Gibt an, ob ein Benutzer berechtigt ist die Konfiguration des mobilen Metzes vorzunehmen.

Die Konfiguration des Tethering ist nicht zuldssig.
Gibt an, ob ein Benutzer berechtig ist die Konfiguration von Tethering &amp; tragbaren Hotspots vozunehmen.

Die Konfiguration des VPN ist nicht erlaubt.

Gibt an, ob ein Benutzer berechtigt ist die Konfiguration des VPN vorzunehmen.

Die Konfiguration des Wireless Lan ist nicht erlaubt.
Gibt an, ob ein Benutzer berechtigt ist, Wlan Access Points zu ndem.

Es izt nicht zuldzsig Fenster zu erstellen.
Legt fest, dess Fenster auker Anwendungsfenstern nicht erstellt werden sollen.

Cross-Profil kopieren und Ein figen ist nicht zuldssig.

Legt fest, ob etwas, das in die Zwischenablage dieses Profils kopiert wurde, im zugeh&rigen Profile eingeflgt werden kann.

ABBRECHEN

L

BESTATIGEN




Remote Softwareinstallation

Um Anwendungen per Remote auf einem oder mehreren Geraten zu installieren,
erstellen Sie einfach ein Paket. Offnen Sie das Menii und klicken Sie auf den Abschnitt "Pakete".
Eine Liste der vorhandenen Pakete wird angezeigt

AdbeRdr920 en US.msi

radix myid r 3.3.1.20.apk

FakeGPSZ.apk Fake GPS.apk




Klicken Sie auf die Schaltflache "+", um ein neues Paket hinzuzufligen

Note: Um ein Paket aus dem Play Store zu installieren, suchen Sie einfach die App und kopieren Sie diese.
Danach geben Sie die URL ein und klicken Sie in das obige Feld, um die Nachricht an das Gerat zu senden



Trigger erstellen und anwenden

Trigger ist eine Moglichkeit, Befehle zu automatisieren.

Offnen Sie den Punkt ,Trigger“und erstellen Sie ein Ereignis.

Befolgen Sie die folgenden 3 Schritte, um die Erstellung des Ereignisses abzuschlielRen

* Erstellen Sie den Befehl, der ausgeldst werden soll
(Weitere Informationen zu allen anderen Befehlen wie Sperren, Dateilibertragung, Nachrichten, Richtlinien usw. finden Sie in den separaten
Handbuchern.)

* Erstellen Sie den Trigger und stellen Sie Limitierung wie unten erldutert ein
* Wahlen Sie eine Gruppe aus und |6sen den Befehl wie unten erlautert aus

Neuen Trigger einrichten
Offnen Sie den Punkt"Trigger" und wihlen Sie "+", um neue hinzuzufiigen




Wahle den Trigger-Typ aus

Geofencing — Trigger ausldsen — basierend nach Standort

WiFi SSID — Trigger auslésen — basierend nach WiFi SSID Verbindung
Zeitplan — Trigger auslésen — nach bestimmten Zeitzyklen (Taglich, monatlich, etc.)

Trigger benennen und eine Beschreibung hinzufligen
Wahle eine Region aus (relevanter Bereich — minium 20m Radius)
Wahle aus, was bei Start bzw. Ende als Policy passieren soll
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Trigger Zeitplan

Benenne den Trigger und wahle eine Uhrzeit aus, wann der Trigger ausgefiihrt werden soll
- Einmal

- Jede Minute, Stunde, wochentlich, monatlich
- Wahle aus, ober der Trigger wiederholt werden soll und wie oft

Trigger

Name
E Zeitplan
Eeschreing

s s

|2 zZsitplan

Sekunden

[] Firimmar [ | Einsstzbersich
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Trigger-Befehle fur eine Gruppe erstellen

Suchen Sie die Gruppe, fir die Sie einen Befehl erstellen mochten, und klicken Sie auf
das Menu "Aktionen", dargestellt durch den Pfeil nach unten. Wahle aus der
Menuoption ,,Neuer Befehl”

L0 Filter Groups

Send Message

Sound Siren

Change Agent Password
Uninstall Packages

App Usage Report

g
A @ @ % D@ C

New Command

[0 South District

W@ Teachers

L0 WiFiname




Im nachfolgenden Fenster, benennen Sie den Befehl
Und wahlen einen Trigger aus, den Sie durch Bestatigung ausfihren.

Create Command




Ad-hoc Session

Starten Sie eine Ad-hoc Session

Settings

Device ID
542758950ach

Domain

ga

Tags

#mike

Set password

Sync with server

Config server

Start Ad-Hoc session

Policy settings

Send logs

Exit



DANKE
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